
ESPERIENZA LAVORATIVA

Addetta alle pulizie negli alberghi 
Hotel bellavista [ Attuale ] 

Città: Tignale |  Paese: Italia 

Pulizie all'interno delle stanze situate nell'hotel

Addetto alla reception/Centralino 
Dedagroup S.p.a [ 05/02/2024 – 08/08/2024 ] 

Indirizzo: Via Tolomeo 11, VERONA (Italia) 

mansioni principali:
-centralino
-smistamento email e chiamate
-riordino ed organizzazione ,predisposizione delle sale riunioni

Addetto alla reception/Centralino 
Fruttial R.L.S (F.Lli Orsero) [ 30/03/2021 – 15/12/2024 ] 

Città: Verona |  Paese: Italia 

mansioni principali:
-centralino
-archiviazione di fattura
-smistamento email e chiamate
-riordino ed organizzazione ,predisposizione delle sale riunioni

Operaia 
Pulinet [ 02/2020 – 07/2020 ] 

Città: Trento 

Mansioni principali:
• pulizia in autonomia di uffici e bagni

Impiego part time, contratto a tempo determinato.

Animatrice - Livello D2 
Hotel Rio Stava Family Resort & Spa [ 14/06/2019 – 15/09/2019 ] 

Città: Tesero (TN) 

Mansione principale:
• animatrice con i bambini.

Stagista 
Kasanova [ 02/10/2018 – 01/04/2019 ] 

Città: Trento 

Amina Cisse 
Nazionalità: Senegalese, Italiana  Data di nascita: 10/10/1995  

Luogo di nascita: Saint-Louise, Senegal  Sesso: Femminile  

Abitazione: (Italia) 



Commessa con contratto da stagista part-time.
Mansione principale:

• servizio alla clientela
• allestimento punto vendita.

Ausiliaria socio-assistenziale 
Randstad [ 08/2018 – 09/2018 ] 

Città: Trento 

Assistenza agli anziani presso una casa di riposo:
• igiene personale
• assistenza ai pasti
• animazione (passeggiate, giochi con le carte).

Addetta alla cucina 
Manpower [ 05/2018 – 06/2018 ] 

Città: Trento 

Supporto alla cucina presso l'Ospedale Santa Chiara:
• preparazione vassoi
• distribuzione e ritiro vassoi nelle stanze dei pazienti.

Cameriera 
Ristorante Nostromo [ 06/2014 – 08/2014 ] 

Città: Vieste (FG) 

Mansioni principali:
• raccolta comande
• servizio ai tavoli
• riordino sala.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma Liceo delle Scienze Umane 
Istituto "Scibilia" [ 2017 ] 

Indirizzo: Via Consolare Antica, 113, 98071 Capo d'Orlando 

Attestato di Partecipazione 
Tridentum Formazione [ 03/08/2017 – 04/08/2017 ] 

Indirizzo: Via Oss Mazzurana, 8, 38122 Trento 

Formazione generale per lavoratori ( 4h ).
Argomenti trattati:

• concetti di rischio
• danno
• prevenzione e protezione
• figure della sicurezza e organizzazione della sicurezza e della prevenzione aziendale
• responsabilità del datore di lavoro, dirigente, preposto e dei lavoratori
• la valutazione dei rischi
• organi di vigilanza, controllo e assistenza.

Attestato di frequenza 
Tridentum Formazione [ 11/07/2017 – 13/09/2017 ] 

Indirizzo: Via Oss Mazzurana, 8, 38122 Trento |  Campi di studio: Salute e assistenza |  Voto finale: Valutazione
finale: 8,3/10 

Corso di formazione della durata di 66 ore



Altre lingue: 

Spagnolo 
ASCOLTO B2  LETTURA B1  SCRITTURA B1  

PRODUZIONE ORALE A2  INTERAZIONE ORALE B2  

Inglese 
ASCOLTO A2  LETTURA A2  SCRITTURA A2  

PRODUZIONE ORALE A2  INTERAZIONE ORALE A2  

Assistenti Familiari Certificati (IV Edizione)

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: Italiano 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI 

Utilizzo del broswer /  Gestione autonoma della posta e-mail /  Social Network /  Windows /  Google /  Instagram
/  Word 

HOBBY E INTERESSI 

Capacità artistiche 
Ho svolto nel passato i seguenti corsi in ambito artistico:

• Danza Hip Hop e ReggaeJam (Scuola di Danza Club La Fourmie) per sei anni
• Canto solista (Centro Didattico Musicus1) per quattro anni.

 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

Capacità relazionali 
Buone capacità di comunicazione acquisite grazie alle diverse esperienze fatte in ambito sociale e nel lavoro a
contatto con il pubblico.

Buone capacità di lavorare in equipe sviluppata nell'esperienza nel sociale, dove ho supportato l'attività di educatori,
psicologici, OSS e insegnanti di sostegno.

 

VOLONTARIATO 

[ 2015 – 2016 ] Anffas Trentino Onlus - Trento 
Servizio Civile 
Mansione principale:

• azioni di supporto agli educatori nelle diverse attività rivolte alle persone con disabilità fisiche e/o cognitive:
igiene personale, assunzione pasti, gite giornaliere e vacanze estive, svolgimento delle attività laboratoriali.

 

[ 2011 – 2014 ] Arcobaleno Basket - Trento 
Animatrice 
Animatrice presso il centro estivo.
Mansione principale:

• supporto al personale nella gestione di attività ludico sportive per bambini delle scuole elementari e medie
(gite a cavallo, piscina, escursioni in montagna).

 



ULTERIORI INFORMAZIONI 

Trattamento dei dati personali 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e
all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali.

Dichiaro di appartenere ad una categoria protetta ai sensi della Legge 68/99.

Firma

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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